
B  Haus Schenke
Zimmer  14 - 19

C  Haus Spa
Zimmer  20 - 27

Weitere Parkplätze  befinden sich die Straße runter (Burgweg) 
und am Ende auf der gegenüberliegenden Seite (Gleeser Straße).

Eingang
Schloss Terrasse

Hoteleingang

Eingang
Rezeption

Restaurant

ZUFAHRT

ÜBERSICHT UNSERER WICHTIGSTEN BEREICHE

   1  Hoteleingang
   2  Eingang Rezeption / Restaurant
   3  Rezeption
   4  Restaurant
   5  Wintergarten
   6  Eingang Schloss Terrasse
   7  Schloss Terrasse
   8  Schloss Schenke
   9  Schloss Park
10  Castellum SPA
11  Weinkeller

12  Parkplätze (weitere Parkplätze unterhalb  
             des Schlosses und am Ende der Straße)

13  Frühstücksraum / Aufenthaltsraum
14  Tagungsraum / Trauzimmer Schloss Villa
15  Tagungsraum Remise
16  Tagungsraum Schloss (1. Etage)
17  Bibliothek (2. Etage)

18  Apartment / Suite 1 (EG)
19  Apartment / Suite 2 (2. Etage)

ÜBERSICHT UNSERER HÄUSER UND ZIMMER

A Schloss  Zimmer 1 - 12 (1. und 2. Etage)
B Haus Schenke  Zimmer 14 - 19
C Haus SPA  Zimmer 20 - 27
D Haus Buchholz  Zimmer 28 - 33
E Haus Olbrück  Zimmer 34 - 48
F Haus Brohlbach  Zimmer 49 - 52
G Haus Pfaffental  Zimmer 53 - 62
     Haus Pfaffental  Zimmer 63 - 64

Schloss Burgbrohl 
Auf der Burg 1

56659 Burgbrohl
+49 2636 800 140 

info@schloss-burgbrohl.de
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D  Haus Buchholz
Zimmer  28 - 33

E  Haus Olbrück
Zimmer 34 - 48

F  Haus Brohlbach
Zimmer 49 - 52

G  Haus Pfaffental
Zimmer 63 - 64

G  Haus Pfaffental
Zimmer 53 - 62

A  Schloss 
Zimmer  1 - 12



SERVICE  VON A-Z

ÖFFNUNGSZEITEN
Aktuelle Infos zu unseren Öffnungszeiten  
erhalten Sie an der Rezeption oder entneh-
men diese unserer Website unter 
schloss-burgbrohl.de.

Wir wünschen Ihnen einen schönen 
Aufenthalt in unserem Haus.

Ihr Team vom Schloss Burgbrohl.

FUNDSACHEN 
Ihre Fundsachen werden 6 Monate aufbewahrt – auf Wunsch schicken wir 
Ihnen diese per Post nach Hause.
FRÜHSTÜCK
Unser vitales Frühstücksbuffet mit kalten und warmen Speisen steht für  
Sie von Montag bis Freitag von 06.30 bis 09.30 Uhr und an den Wochen- 
enden und Feiertagen von 07.30 bis 10.30 Uhr bereit. 
Buchen Sie bitte an der Rezeption (11,90 € p. P./Tag  für unsere Hausgäste 
- 19,90 € p. P./Tag für externe Gäste).
GEPÄCK
Wenn Sie Hilfe benötigen, bitte melden Sie sich an der Rezeption.
GUTSCHEINE
Geschenkgutscheine erhalten Sie an der Rezeption.
HUNDE
Hunde sind bei uns willkommen, müssen allerdings im Restaurant, der 
Schenke und dem Frühstücksraum, mit Rücksicht auf andere Gäste,  
draußen bleiben. 
KOSMETIKARTIKEL 
In jedem Bad finden Sie eine Grundausstattung von Kosmetikartikeln –  
sollten Sie etwas vergessen haben, melden Sie sich gerne an der Rezeption.
KINDER
Es stehen in jedem Restaurant und auf der Schloss Terrasse Kinderstühle 
für Sie bereit.
KARTENZAHLUNG
EC-Karte, Mastercard, Visa Card, American Express.
NOTFALLNUMMERN
Notarzt: 112 / Polizei: 110
POST
Ihre Post können Sie gerne an der Rezeption abgeben.
PARKEN
Das Be- und Entladen direkt am Hotel ist jederzeit möglich. Kostenlose 
Parkplätze stehen Ihnen am Schloss nach Verfügbarkeit und auf zwei  
weiteren Parkplätzen unterhalb des Schlosses zur Verfügung. 
Parkplätze können nicht reserviert werden. 
Gerne bieten wir Elektroautos einen Parkplatz mit der Möglichkeit zum 
Laden an. Hier bitten wir um rechtzeitige Nachricht. 

RAUCHEN
Im gesamten Schlossbereich stehen Ihnen außerhalb der Räumlichkei-
ten Aschenbecher zur Verfügung. In allen Räumen des Hotels ist das  
Rauchen untersagt.
RESTAURATIONEN
Je nach Jahreszeit und Wetterlage hat unsere Schloss Schenke, unser 
Schloss Restaurant und/oder unsere Schlossterrasse geöffnet.
Hier bieten wir Ihnen von Montag bis Samstag zwischen 11.30 - 14.30 
Uhr und von 17.30 - 21.30 Uhr unsere vielfältige Speisekarte an. 
An Sonn- und Feiertagen hat unsere Küche durchgehend von 11.30 - 
21.30 Uhr geöffnet.
REZEPTION
Unsere Mitarbeiter an der Rezeption sind rund um die Uhr für Sie da –  
bitte melden Sie sich unter der Durchwahl 101 mit jedem Anliegen.
SCHUHPUTZMASCHINE
Eine Reinigungsmaschine für Ihre Schuhe finden Sie im Haus SPA –  
Zugang über den Innenhof.
TAXI
Gerne bestellen wir für Sie ein Taxi oder einen Mietwagen.
WÄSCHESERVICE
Bitte melden Sie Ihre Wünsche an der Rezeption an.
WASSERKOCHER
Wasserkocher stehen für Sie auf Anfrage bereit.
W-LAN
Kostenloses W-LAN im ganzen Haus – beim Check-in bekommen Sie Ihren  
Gast-Zugang.
WELLNESS / SPA
Unser Wellnessbereich CASTELLUM SPA ist für Sie von Montag bis Don-
nerstag von 15.00 - 21.00 Uhr, von Freitag bis Sonntag und an Feierta-
gen von 10.00 - 21.00 Uhr geöffnet. Individuelle Öffnungszeiten können 
gerne an der Rezeption besprochen werden.
Bitte vereinbaren Sie rechtzeitig einen Termin für Ihre Kosmetik- und 
Wellnessanwendungen bei unseren Mitarbeitern vom CASTELLUM SPA.
ZIGARETTEN
Ein Zigarettenautomat befindet sich unten im Eingang zum Haus SPA –  
Zugang über den Innenhof.

AN- UND ABREISE
Ihre Zimmer stehen Ihnen am Anreisetag ab 15.00 Uhr und am Abreisetag 
bis 11.00 Uhr zur Verfügung. Gerne bieten wir Ihnen einen Late Check Out 
bis 14.00 Uhr zu einem Pauschalpreis von 45,00 € an. 
ANREGUNG
Wir freuen uns über jede Anregung von Ihnen. 
Bitte füllen Sie unseren Bewertungsbogen aus, den wir Ihrer Gästemappe 
beigelegt haben.
APOTHEKE
Marien-Apotheke
Brohltalstr. 104, Burgbrohl, Tel.: 02636 - 2206
ARZT
Buley & Kollegen
Brohltalstr. 27, Burgbrohl, Tel.: 02636 - 808089 - 0
AUSFLÜGE
Wir haben einige Tipps für Sie – bitte fragen Sie unsere Mitarbeiter an 
der Rezeption.
BADEMANTEL
Ihren Leihbademantel finden Sie in Ihrem Zimmer – bitte bei Abreise auf  
dem Zimmer lassen. Sollten Sie den Bademantel mitnehmen wollen,  
berechnen wir Ihnen 80 €.
BABYBETT
Gerne stellen wir Ihnen kostenfrei ein Babybett zur Verfügung – bitte  
kontaktieren Sie den Empfang. 
BLUMEN
Wir besorgen Ihnen gerne Blumen für jeden Anlass – die Mitarbeiter der 
Rezeption helfen Ihnen weiter.
BRANDSCHUTZ
Bitte beachten Sie, dass wir im ganzen Haus Brandmelder installiert haben. 
Der Gebrauch von Feuer, Rauchen sowie Qualm jeder Art sind im ganzen 
Haus untersagt.
FEUERALARM
Bei Feueralarm bitten wir Sie, das Gebäude nach dem Fluchtplan (s. Zim-
mertür) zu verlassen und den Anweisungen des Personals zu folgen.
FLUGHAFEN
Köln/Bonn: 60 km / Frankfurt: 160 km


